Sygeplejevisitator i Kontaktcenter og Sygeplejevisitation {0-06-2026
til Frederiksberg Kommunes helhedspleje og sygepleje Kontakiperson:

Vil du veere med til at sikre hgj kvalitet og god service for borgere, pargrende og Jobomrade:
samarbejdspartnere — og samtidig blive en del af et staerkt fagligt feellesskab? Sundhed, Aldre og Omsorg
Vi sgger to sygeplejerske til vores kontaktcenter og sygeplejevisitation i Frederiksberg Kommunes

helhedspleje og sygepleje.

Om jobbet

| kontaktcentret er du den fagrste sygeplejefaglige indgang for borgere, pargrende og

samarbejdspartnere. Du arbejder med visitation, radgivning og koordinering, sa henvendelser

handteres professionelt og effektivt. Kontaktcentret besvarer henvendelser i alle dagnets timer,

men din arbejdstid er hverdage, med aftenvagt hver 4. weekend.

Dine opgaver:

- Visitere sundhedslovsydelser efter geeldende ydelseskatalog, herunder vurderer
leveringsmetoden. Det kan vaere at borger skal have hjzlp i en af vores lokale
sygeplejeklinikker, have ydelsen leveret via skaermbesgag, eller borger skal have hjeelp i
hjemmet.

+ Handtere opgaver i borgernes omsorgsjournal samt intern og ekstern kommunikation.

- Besvare opkald i kontaktcentret og triagere indgaende henvendelser.

- Koordinere akutte opkald til ngdkaldsbiler og akutteamet.

- Radgive hjemmeplejens medarbejdere i sygeplejefaglige problemstillinger.

+ Folge op pa sygeplejefaglig dokumentation.

Nar du er i aftenvagt, har du endvidere en ansvarshavende funktion, hvor du fungerer som
stedfortraeder for ledelsen. Samtidig har du det overordnede faglige og driftsmaessige ansvar

samt Koordinere og prioritere opgaver pa tveers af omrader og faggrupper.

Hvem er du?

Vi sgger dig, der er uddannet sygeplejerske —erfaring fra visitation og/eller hjemmepleje. Du trives
med at arbejde i krydsfeltet mellem borgere, pargrende og samarbejdspartnere, og du har lyst til at
dykke ned i sundhedslovgivning og den nye sundhedsreform.

Som person er du nysgerrig, fagligt engageret og vaerdsaetter sparring med kollegaer. Du tror pa
den rehabiliterende indsats og mader bade borgere og samarbejdspartnere i jenhgjde.

Hvorfor veelge os?

Du bliver en del af et team af dygtige og engagerede kollegaer, hvor faglig sparring og samarbejde
vaegtes hgijt. Vi hjeelper hinanden, nar det braender pa, og vi har en respektfuld og uhgijtidelig
omgangstone.

Det praktiske

- Stillingen er pa 37 timer med aftenvagt hver 4. weekend (fredag, lardag, sendag)
« Arbejdstid p& hverdage er mellem kl. 7.00 og 17.00. Weekender kl. 15.00-23.00
- Tiltreedelse: 1. august 2026

+ Len- og ansaettelsesvilkar efter geeldende overenskomst (DSR) og principperne for Ny Len
Vil du vaere med?
Har du spargsmal, er du velkommen til at kontakte teamleder Anne Fischer pa tIf. 28985351.
Send din ansggning senest 19.06.26
Anseettelsessamtaler afholdes uge 26

Frederiksberg er en levende by med et dynamisk bysamfund. Byens sjael bygger pa vores historie
og klassiske arv og er med til at preege den spaendende udvikling af Frederiksberg som en gren,
sund og pulserende del af Hovedstaden.

Vi er en moderne kommune, der betjener 104.305 borgere. Frederiksberg Kommune gnsker at
fremme ligestillingen og opfordrer derfor alle kvalificerede til at soge uanset alder, handicap, race,
hudfarve, religion eller tro, politisk anskuelse, seksuel orientering, kensidentitet, kensudtryk eller
keonskarakteristika eller national, social eller etnisk oprindelse.
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